GOBIERNO DE PUERTO RICO
JUNTA REGLAMENTADORA DE SERVICIO PUBLICO
NEGOCIADO DE ENERGIA DE PUERTO RICO

DEBORAH CASTRO MENDEZ CASO NUM.: NEPR-QR-2019-0079

QUERELLANTE
ASUNTO: Incumplimiento con los términos
VS. de la Ley 57-2014.

AUTORIDAD DE ENERGIA ELECTRICA
DE PUERTO RICO
QUERELLADA

ORDEN

El 14 de marzo de 2019, la parte Querellante, Sra. Deborah Castro Méndez, presento
ante el Negociado de Energia de Puerto Rico (Negociado), la Querella de autos. En esta
adujo que la Autoridad de Energia Eléctrica (“Autoridad”) ha incumplido con los plazos
reglamentarios para atender la objecién presentada y, por lo tanto, solicitd que se
resolviera a su favor la Querella. Por su parte, el 4 de junio del afio en curso, la Autoridad
presentd Contestacion a Querella. En esta expresé -entre otros asuntos- que no procedia
que se declara con lugar el reclamo y que el Negociado debia revisar de novo, los
argumentos planteados por la parte Querellante.

Segun lo anterior, se ORDENA a las partes a comparecer a una Vista Evidenciaria a
celebrarse el 20 de septiembre de 2019, a las 10:00 a.m. en el Salon de Conferencia de la
Secretaria del Negociado de Energia de Puerto Rico, ubicado en el Edificio Seaborne Plaza,
268 Ave. Mufioz Rivera Suite 202, San Juan, Puerto Rico. Las partes deberan presentar los
documentos y testigos necesarios para sustentar sus alegaciones.

Las partes tendran un término de diez (10) dfas, contados a partir de la fecha de
notificacion de la presente Orden, para informar cualquier conflicto con el sefialamiento
anterior, en cuyo caso deberan proveer tres (3) fechas para la celebracion de la Vista
Evidenciaria. Las partes tienen el derecho de comparecer a la Vista Evidenciaria
representados por un abogado. Se apercibe a las partes que su incomparecencia a la Vista
Evidenciaria podra resultar en la desestimacién de la accién o en la eliminacién de
alegaciones y, a esos efectos, el Negociado podra emitir cualquier orden que estime
adecuada.

Notifiquese y publiquese.
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Lcda. Tatiana Vallescorbo Cuevas
Oficial Examinadora

CERTIFICACION

Certifico que asi lo acordd la Oficial Examinadora en este caso la Lcda. Tatiana Vallescorbo
Cuevas el 1 de septiembre de 2019. Certifico ademas que hoy, _7 __ de septiembre de
2019, he procedido con el archivo en autos de esta Orden en relacién al Caso Num. NEPR-
QR-2019-0079 y he enviado copia de la misma a: francisco.marin@prepa.com y
ricardoortiz7624@gmail.com. Asimismo, certifico que copia de esta Orden fue enviada a:

Autoridad de Energia Eléctrica de Deborah Castro Méndez
Puerto Rico Urb. Villa Humacao

Lcdo. Francisco ]. Marin Rodriguez B24 Cale 15

P.0. Box 363928 Humacao, P.R. 00791

San Juan, PR 00936

Para que asi conste firmo la presente en San Juan, Puerto Rico, hoy, 1 _de septiembre de
2019,

Wanda I. Cordero Morale&
Secretaria




